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                                        Wie Sie merken, ob ein Mitarbeiter innerlich gekündigt hat

                                    
            
            
                            Die Motivation eines Teammitglieds hat stark nachgelassen? Dieser Reflexionsbogen hilft, Anzeichen für eine innere Kündigung zu erkennen – und gibt Hinweise, was dann zu tun ist.
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            Wenn Mitarbeitende dauerhaft unmotiviert sind, nur noch Dienst nach Vorschrift machen und sich zurückziehen, sprechen Psychologen von einer inneren Kündigung. Da sich dieser Prozess meist im Stillen vollzieht, fällt es Führungskräften oft schwer, rechtzeitig einzugreifen.

Die Autorinnen des iga-Reports „Engagement erhalten – innere Kündigung vermeiden“ haben einen Reflexionsbogen entwickelt, der Führungskräften helfen soll, Anzeichen für eine innere Kündigung zu erkennen.



Mehr zum Thema lesen Sie hier: Innere Kündigung: Anzeichen erkennen, Lösungen finden

Für wen ist das sinnvoll?

Für Führungskräfte, die bemerkt haben, dass sich ein Teammitglied weniger einbringt und unmotiviert wirkt – und sich Sorgen machen, ob die Person womöglich innerlich gekündigt hat.

Was bringt’s?

Der Bogen hilft Ihnen, die eigene Wahrnehmung strukturiert zu erfassen und so ein klareres Bild von der Situation zu erhalten. Auf Grundlage Ihrer Beobachtungen können Sie dann entscheiden, ob Sie ein Gespräch mit der betroffenen Person vereinbaren sollten.

Die notierten Beobachtungen geben Ihnen auch Anhaltspunkte, was genau Sie in dem Gespräch ansprechen können. Etwa: „Ich nehme seit ein paar Wochen wahr, dass du dich in unseren Teamsitzungen gar nicht mehr zu Wort meldest“ oder „Du hast dich in den vergangenen Monaten viel öfter krankgemeldet als in den Jahren zuvor, ich mache mir Sorgen um dich.“

Hinter einer inneren Kündigung stecken meistens frustrierte Erwartungen. Experten betonen: Je früher diese auf den Tisch kommen und je früher gemeinsam mit dem Betroffenen nach Lösungen gesucht wird, desto höher ist die Wahrscheinlichkeit, den Mitarbeitenden wieder aus der Null-Bock-Haltung herauszuholen.



Was kann ich damit machen?

Sie können den Reflexionsbogen direkt am Computer ausfüllen oder ihn vorher ausdrucken und dann bearbeiten. Wenn Sie ein Gespräch mit dem Betroffenen führen, können Sie den Bogen auch mit in den Termin nehmen – als Orientierung oder als Leitfaden.

Gibt es noch etwas zu beachten?

Die Fragen erleichtern es Ihnen, die Situation der oder des Beschäftigten zu reflektieren. Die Autorinnen des Fragebogens betonen: Die Antworten sind keine Fakten, sondern geben nur Anhaltspunkte, die im Gespräch mit der betroffenen Person besprochen werden sollten.
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            Wenn Mitarbeitende dauerhaft unmotiviert sind, nur noch Dienst nach Vorschrift machen und sich zurückziehen, sprechen Psychologen von einer inneren Kündigung. Da sich dieser Prozess meist im Stillen vollzieht, fällt es Führungskräften oft schwer, rechtzeitig einzugreifen.

Die Autorinnen des iga-Reports „Engagement erhalten – innere Kündigung vermeiden“ haben einen Reflexionsbogen entwickelt, der Führungskräften helfen soll, Anzeichen für eine innere Kündigung zu erkennen.

Mehr zum Thema lesen Sie hier: Innere Kündigung: Anzeichen erkennen, Lösungen finden
Für wen ist das sinnvoll?
Für Führungskräfte, die bemerkt haben, dass sich ein Teammitglied weniger einbringt und unmotiviert wirkt – und sich Sorgen machen, ob die Person womöglich innerlich gekündigt hat.
Was bringt’s?
Der Bogen hilft Ihnen, die eigene Wahrnehmung strukturiert zu erfassen und so ein klareres Bild von der Situation zu erhalten. Auf Grundlage Ihrer Beobachtungen können Sie dann entscheiden, ob Sie ein Gespräch mit der betroffenen Person vereinbaren sollten.

Die notierten Beobachtungen geben Ihnen auch Anhaltspunkte, was genau Sie in dem Gespräch ansprechen können. Etwa: „Ich nehme seit ein paar Wochen wahr, dass du dich in unseren Teamsitzungen gar nicht mehr zu Wort meldest“ oder „Du hast dich in den vergangenen Monaten viel öfter krankgemeldet als in den Jahren zuvor, ich mache mir Sorgen um dich.“

Hinter einer inneren Kündigung stecken meistens frustrierte Erwartungen. Experten betonen: Je früher diese auf den Tisch kommen und je früher gemeinsam mit dem Betroffenen nach Lösungen gesucht wird, desto höher ist die Wahrscheinlichkeit, den Mitarbeitenden wieder aus der Null-Bock-Haltung herauszuholen.
Was kann ich damit machen?
Sie können den Reflexionsbogen direkt am Computer ausfüllen oder ihn vorher ausdrucken und dann bearbeiten. Wenn Sie ein Gespräch mit dem Betroffenen führen, können Sie den Bogen auch mit in den Termin nehmen – als Orientierung oder als Leitfaden.
Gibt es noch etwas zu beachten?
Die Fragen erleichtern es Ihnen, die Situation der oder des Beschäftigten zu reflektieren. Die Autorinnen des Fragebogens betonen: Die Antworten sind keine Fakten, sondern geben nur Anhaltspunkte, die im Gespräch mit der betroffenen Person besprochen werden sollten.        
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        Ikea-Effekt 

        Dieses psychologische Phänomen bremst Innovationen aus

        Klammern sich Ihre Kollegen hartnäckig an alte Lösungen und reagieren ablehnend auf neue Ideen? Eine mögliche Ursache kann der Ikea-Effekt sein – eine Fehlwahrnehmung, vor der fast niemand gefeit ist. 
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        [image: ] Interview mit Philipp Klais 

        „Homeoffice und Digitalisierung – bei uns ist das schwierig“

        Welche Anreize kann ein traditioneller Handwerkbetrieb seinen Mitarbeitenden bieten, die zum Teil monatelang auf Montage geschickt werden? Orgelbauer Philipp Klais erklärt, mit welchen Anreizen er die Generation Z lockt.
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        Gallup Q12 

        Diese 12 Fragen sind der Schlüssel zu engagierteren Mitarbeitern

        Ist die Motivation und der Einsatz in Ihrem Team eher mittelmäßig und Sie fragen sich, woran das liegt? Mit diesen 12 entscheidenden Fragen finden Sie es heraus.

    


            

            

            

            


    
        
            






        
        
            

        

    



    






    
        
            Beliebte FAQs und Anleitungen aus den 6 Feldern unternehmerischer Herausforderungen

            
                	Selbstmanagement
	Schlagfertigkeit
	Abschalten lernen
	Eisenhower-Prinzip
	Menschenkenntnis
	Pomodoro-Technik



	Personal
	Fragen an Bewerber
	Fehlzeitengespräch
	49-Euro-Ticket als Jobticket
	Verdacht auf Krankfeiern
	Krankenstandsanalyse



	Marketing
	Verkaufspsychologie
	USP finden
	Verkaufsgespräche abschließen
	Grußformeln
	Künstliche Verknappung



	Organisation
	Abwesenheitsnotiz
	Warm-up vor Meetings
	Ordnerstruktur
	Dankesschreiben
	Grußformeln



	Finanzen
	Unternehmenswert
	Corona-Soforthilfe zurückzahlen
	Kleinunternehmerregelung
	Schenkung
	Umsatzsteuervoranmeldung



	Strategie
	Jahresmotto
	Strategie-Workshop
	Nachhaltigkeit im Unternehmen
	Hoshin-Kanri-Methode
	Unternehmensleitbild erstellen





            

        

    





    
        
    




                        





    
        
            [image: Impulse Logo]
            Netzwerk und Know-how für Unternehmer


            
                
                    Kundenbetreuung

                    Bei Fragen und Anregungen

                    rufen Sie uns an:

                    +49 40 609 45 22 77

                    (Mo–Fr, 9–15 Uhr)

                     Oder schreiben Sie uns eine E-Mail:

                    kundenbetreuung@impulse.de
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                    Entdecken Sie impulse Plus!
                


                
                    
                        Sie erhalten das impulse-Magazin? Dann melden Sie sich mit Ihrem impulse-Kundenlogin an und entdecken Sie [image: impulse+ icon]: exklusive Inhalte für impulse-Mitglieder.
                    

                    
                        Jetzt anmelden
                    

                    
                        	
                                Was ist impulse Plus?
                                
                                    
                                        Mit
                                            [image: impulse+ icon]
                                            sind alle Inhalte auf impulse.de gekennzeichnet, die exklusiv den impulse-Mitgliedern vorbehalten sind:

                                        	
                                                
                                                FAQs, Anleitungen, Praxis-Tipps und Fallstudien
                                            
	
                                                
                                                Vorlagen und Checklisten zum Herunterladen
                                            
	
                                                Audiodateien
                                            
	
                                                
                                                das digitale Unternehmer-Forum
                                            
	
                                                
                                                analoge und digitale Events
                                            


                                    

                                

                            
	
                                 Wie erhalte ich Zugang zu impulse Plus?
                                
                                    impulse-Mitglieder erhalten Zugang zu impulse Plus, indem sie sich einloggen. Falls Sie nicht wissen, welche E-Mail-Adresse Sie hierfür bei impulse hinterlegt haben: Wir helfen Ihnen gern – eine kurze Nachricht genügt.
                                        Kundenbetreuung kontaktieren
                                    

                                    Unternehmerinnen und Unternehmer, die bisher nicht impulse-Mitglied sind, können unser digitales Angebot mit dem impulse-Gastzugang 30 Tage kostenlos testen.
                                     Mehr Infos zum Gastzugang
                                

                            
	
                                Muss ich mich jedes Mal neu anmelden, wenn ich impulse Plus nutzen will?
                                
                                    Nein. Sobald Sie sich einmalig mit Ihrem Kundenlogin auf der Website angemeldet haben, bleiben Sie 180 Tage angemeldet und können auf alle impulse-Plus-Inhalte zugreifen.

                                    Unternehmerinnen und Unternehmer, die bisher nicht impulse-Mitglied sind, können unser digitales Angebot mit dem impulse-Gastzugang 30 Tage kostenlos testen.

                                    Eine erneute Anmeldung ist in dieser Zeit nur nötig, wenn …

                                    	
                                            
                                            ... Sie die Website auf einem anderen Gerät aufrufen.
                                        
	
                                            
                                            ... Sie die Website mit einem anderen Browser aufrufen.
                                        
	
                                            
                                            ... Sie die Cookies in Ihrem Browser löschen.
                                        
	
                                            
                                            ... Sie sich über den „Abmelden“-Link unter „Mein impulse“ abgemeldet haben.
                                        


                                    Sie verlieren den Zugang zu impulse Plus, wenn Sie nicht mehr impulse-Mitglied sind.

                                

                            


                    

                

                
                    Noch kein impulse-Mitglied? Lernen Sie uns kennen.
                

            


        

    





    
